Korkeakouluopiskelijoiden
tuen tarve opintopsykologien
kertomana

Tassa artikkelissa esittelemme tuloksia tutkimuksestamme, jossa tarkasteltiin

kriittisen diskurssianalyysin keinoin, millaisin diskurssein korkeakouluissa

tyéskentelevét opintopsykologit kuvaavat opiskelijoiden tuen tarpeita ja miten

nama diskurssit asettavat opiskelijoita erilaisiin asemiin. Tutkimukseen osallistui
yhteensd 22 opintopsykologia ja tutkimuksen aineisto on kerétty kyselylla seka

teemahaastattelulla. Aineistossa esiintyi neljé diskurssia: kriisi-, haaste- tarve- ja

vaatimusdiskurssit, jotka positioivat opiskelijoita eri tavoin. Téssa tutkimuksessa
ymmarramme diskurssin kulttuurisesti jaettuina puhe- ja ajattelutapoina, jotka

muokkaavat puheen kohdetta.
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Korkeakouluopiskelijoiden
hyvinvoinnin haasteet

Huoli korkeakouluopiskelijoiden hy-
vinvoinnista on saanut paljon huomiota
julkisessa keskustelussa ja haasteiden
lisdantyminen on havaittu useissa kan-
sallisissa ja kansainvilisissa tutkimuk-
sissa (Parikka ym., 2021; Taylor, 2022).
Vuoden 2021 Korkeakouluopiskelijoi-
den terveys- ja hyvinvointitutkimuk-
sen (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
[THL], 2021) tulokset osoittivat joka kol-
mannen korkeakouluopiskelijan olevan
psyykkisesti kuormittunut ja heilld oli
ahdistus- ja/tai masennusoireita. Kol-
masosalla opiskelijoista oli myos ko-
kemus korkeakouluun tai opiskeluryh-
méin kuulumattomuudesta. Kevaalla
2020 alkaneen koronapandemian ja sii-
td aiheutuneen etdopiskelun on useis-

sa kansainvilisissd sekd suomalaisissa
tutkimuksissa todettu heikentineen
entisestadn korkeakouluopiskelijoiden
hyvinvointia ja opintoihin kiinnitty-
mistd (THL, 2021). Opiskelussa tar-
vitaan hyvid geneerisid taitoja kuten
kognitiivisia valmiuksia, luovaa ajatte-
lua, keskittymistd ja tiedonkésittelya.
Nama kaikki hairiintyvat helposti esi-
merkiksi univajeen, masennuksen tai
huonojen opiskeluolosuhteiden vuoksi
(Kunttu ym., 2017). Opiskelijoiden ar-
keen heijastuvat myos yleinen yhteis-
kunnallinen tilanne ja sen muutokset
(Nori ym., 2021), jotka télld hetkelld vai-
kuttavat ihmisten arkeen muun muas-
sa kohonneina elinkustannuksina.

Korkeakoulut tarjoavat opiskelijoille
erilaisia tukipalveluja, jotka kohdistu-
vat hyvinvoinnin ja opinnoissa pérjaa-
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misen tukemiseen. Niitd tukipalveluja
ovat esimerkiksi erilaiset neuvonta-, oh-
jaus- psykologi- ja terveyspalvelut (Leh-
to ym., 2019). Suomen korkeakouluissa
tyoskentelee yhteensd noin 46 opinto-
psykologia. Tarkkaa méiraa on vaikea
arvioida, silld osa opintopsykologeis-
ta tyoskentelee erilaisissa hankkeis-
sa, madrdaikaisissa tyosuhteissa seka
osa-aikaisesti.

Tutkimuksen tavoitteet, aineisto
jamenetelmiit

Opiskelijan ja psykologin vélisissi kes-
kusteluissa opiskelijan haasteet ja pul-
mat verbalisoidaan ja niitd pohditaan
yhdessi. Opintopsykologeille muodos-
tuu kuva tuen tarpeista ja he puolestaan
valittavit yleistd kokonaisndkemystdaan
opiskelijoiden tuen tarpeesta eteenpiin
omille yhteistyokumppaneilleen, kuten
yliopiston opetushenkilostolle monen-
laisten diskurssien kautta. Erityispe-
dagogeina ja korkeakouluopiskelijoiden
opettajina olimme kiinnostuneita siita,
miten kielenkdyttd ja siihen liittyvat
valinnat rakentavat todellisuuttamme
muokaten tieto- ja uskomusjirjestel-
mid, jotka rakentavat mielikuvaa opis-
kelijoiden tilanteista ja tuen tarpeista.
Olimme myo6s kiinnostuneita, miten
kaytetyt puhetavat positioivat opiske-
lijoita. Tamén vuoksi tarkastelimme
kriittisen diskurssianalyysin keinoin:

1. Millaisin diskurssein kor-
keakouluissa tyoskentelevit opintopsy-
kologit kuvaavat opiskelijoilla ilmenevia
tuen tarpeita?

2. Millaisia
tioita tuen tarpeita kuvaavat diskurssit
opiskelijjoille luovat?

subjektiposi-

Tutkimuksen aineisto koostuu yliopis-
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tossa tyOskentelevien opintopsykolo-
gien (n=5) teemahaastatteluista ja vas-
tauksista teemahaastattelun teemojen
pohjalta tehtyyn kyselylomakkeeseen
(n=17). Teemahaastatteluihin osallistui
viisi opintopsykologia kolmesta suo-
malaisesta yliopistosta. Haastattelut
toteutettiin Opetus- ja kulttuurimi-
nisterion rahoittamassa Hyvinvoin-
nin ja oppimisen tuki korkeakoulussa
(Hohto)-hankkeessa. Oulun yliopiston
erityispedagogiikan opiskelija haas-
tatteli opintopsykologit etdyhteyksin
syys-lokakuussa 2022. Kyselyloma-
ke koostettiin Ropposen (2023) haas-
tattelun teemojen pohjalta artikkelin
kirjoittajien toimesta. Kyselylomaket-
ta jaettiin opintopsykologien verkos-
ton sdhkopostilistan vélityksellda am-
mattikorkeakouluissa ja yliopistoissa
tyoskenteleville opintopsykologeille
tammi-maaliskuussa 2023. Tassa tutki-
muksessa hyodynnettiin vastauksia ky-
selylomakkeen avoimeen kysymykseen
“Miten opiskelijoiden tuen tarve nikyy
korkeakoulussa, opiskelussa ja millais-
ten asioiden vuoksi opiskelijat hakeu-
tuvat opintopsykologin vastaanotolle?”
Kyselylomakkeeseen vastasi yhteensa
17 korkeakoulussa tyoskentelevii opin-
topsykologia, joista kahdeksan tyosken-
teli ammattikorkeakoulussa ja yhdek-
sin yliopistossa.

Aineistojen analyysissd hyodynnettiin
Pynnosen (2013) esittiméii tapaa dis-
kurssianalyysistd syvenevianid proses-
sina. Ensimmaisessd analyysivaiheessa
tutkijat lukivat seké litteroituja haas-
tatteluja, ettd kyselyaineiston vastauk-
sia useaan kertaan tehden huomioita
aineiston sisallosta, rakenteesta, sana-
valinnoista ja kaytetyista kielenkayton
tavoista sisdllonanalyysin keinoin. Ai-
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neistoista tassa vaiheessa paikannettu-
ja aihepiireja olivat: opiskelun erilaiset
haasteet, diagnoosit, riskissa oleva opis-
kelijjat, kriisit, Covid-pandemia, yhteis-
kunnan vaatimukset, ohjauksen ja tuen
tarve, opiskeluvalmiudet, elamantilan-
ne ja tydelamain siirtyminen. Toisessa,
tulkitsevassa analyysivaiheessa tutkijat
lukivat aineistoja uudestaan pyrkien
ymmartamaian aineistosta paikannet-
tuja teemoja ja puhetapoja laajemmin
yhdistdmalla ne ajantasaiseen yhteis-
kunnalliseen kontekstiin. Kolmannessa
analyysivaiheessa paikannettuja dis-
kursseja tarkasteltiin kriittisesti ky-
seenalaistaen ja peilaten diskursseja
yhteiskunnalliseen, historialliseen ja
poliittiseen  kontekstiin (Pynnonen,
2013). Kolmas tutkija luki aineiston
analyysin jialkeen ja teki tarkentavia
kysymyksid. Lopputulos ei kuitenkaan

muuttunut. Neljinnessd analyysivai-

heessa diskursseista tutkittiin millaisia
subjektipositioita paikannetut diskurs-
sit tarjoavat opiskelijoille. Subjektipo-
sitioiden kautta opiskelijoille tarjotaan
erilaisia identiteetteja, jotka osaltaan
mahdollistavat ja rajoittavat toiminnan
mahdollisuuksia (Pynnonen, 2026).

Kriisi-, haaste-, tarve- ja
vaatimusdiskurssit

Kriisidiskurssissa opintopsykologit ku-
vasivat eriasteisten kriisien vaikutusta
opiskelijan eldmé&éin, opiskelun etene-
miseen ja opiskelijoiden tarvitsemiin
tuen keinoihin. Opintopsykologien ku-
vaamia kriisejd ilmeni seka globaalilla,
kansallisella sekd yksilotasolla. Maail-
manlaajuisista kriiseistd Covidig-pan-
demia, Ukrainan sota seka ilmastokriisi
vaikuttivat opintopsykologien mukaan
pitkdkestoisesti opiskelijoihin koros-
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taen elimin epavarmuutta ja ennus-
tamattomuutta. Opintopsykologit nos-
tivat esille etenkin Covid-pandemian
aiheuttamia seurauksia, jotka heidan
mukaansa nikyivat edelleen opiskeli-
joiden oirehdintana, vaikka pandemian
aiheuttamista rajoituksista oli haastat-
teluhetkelld luovuttu jo yli kaksi vuotta
sitten.

”Koronarajoituksista ei olla vield toivut-
tu, eristiytymisen tuomat ongelmat ke-
hityspsykologisesti herkdssi kohdassa
(nuoret aikuiset) ndikyvit monen opin-
topsykologiasiakkaan toimintakyvyssd

yha.” (kysely, 13)

henkilokoh-
taisessa eliméissaan kokemat Kriisit,
kuten esimerkiksi liheisen kuolema,

Lisaksi  opiskelijoiden

toivat opintopsykologien mukaan haas-
teita opintoihin, ja osa opiskelijoista
tarvitsi tukea ja apua selviytyvikseen
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kriisistd ja opiskelun mukauttamisesta

omiin voimavaroihin ja eldméntilan-
teeseen sopivaksi. Kriisidiskurssissa
opiskelijat nahtiin vallitsevan tilanteen
ja kriisin uhreina. Opiskelijat itse olivat
syyttomid vallitsevaan kriisiin, mutta
silti kriisi vaikeutti opintoja ja muuta
elamaa.

Haastediskurssi

opintopsykologit
kuvasivat opiskelijoiden erilaisia tuen
tarpeita puhumalla eri asteisista haas-

Haastediskurssissa

teista tai ongelmista, jotka vaikuttivat
opiskelijan opiskeluun korkeakoulussa.
Haastediskurssissa opiskelijat néhtiin
selviytyjind, joilla on jokin haaste tai
ongelma, joka kuitenkin on mahdollis-
ta ratkaista ja selvittad. Haastediskurs-
sissa opiskelijoiden tilannetta ei kuvata
niin vakavaksi kuin kriisidiskurssissa.



Opinnoissa ilmenevit haasteet saattoi-
vat opintopsykologien mukaan aiheut-
taa opintojen viivistymista ja opinto-
jen keskeyttamistd, mikéli opiskelija ei
ajoissa saanut tukea haasteen ratkaise-
miseen. Joskus haasteiden takaa saattoi
opintopsykologien mukaan paljastua
myos laajempia opiskelualaa ja elamin-
valintoja koskevia kysymyksid, kuten
seuraavassa esimerkissa:

“Myds oman identiteetin etsintd ja am-
matinvalinta pohdinnat on yleisid tee-
moja opintopsykologin vastaanotolla, eli
opiskelija pohtii mitd haluaisi tehdd iso-
na oikealla alalla. Jostain syystd alkaa
tuntua, ettd se opiskelu tékkii, opiske-
lu motivaatio voi olla matala. Opiskelu
motivaation haasteet ovat usein siind
ikddn kuin se tulosyy ja sitten sieltd voi
alkaa loytyd niitd, et mikd on johtanu
tahdn opiskelu motivaation haasteeseen
ja yksi asia mitd sielld usein pohditaan,
ettd onko tamd minulle sopiva ala. Kuka
olen? Mitd haluan? Millaista eldmdd
haluan elid ja mihin suuntaan haluan
kulkea? Onko timd opintosuunta, jon-
ka olen valinnut sellainen viyld, joka vie
minua kohti sitd eldimdd mitd haluan
elad.” (haastattelu, 3)

Tarvediskurssi

Tuen tarvetta kisittelevissa diskurssis-
sa opiskelijoille luodaan tarvitsijan po-
sitiota ja opiskelijat ndhdadn henkildi-
nd, joilla on olemassa erilaisista syista
johtuva tarve jonkinasteiseen ulkopuo-
liseen apuun ja tukeen. Opintopsyko-
logien vastaanotolle tulevat opiskelijat
tarvitsevat useimmiten ohjausta opin-
tojen edistimiseen, aikatauluttamiseen
sekd opiskelutaitoihin. Opiskelijat tar-
vitsevat lisdksi eri asioihin kohdistuvaa
neuvontaa. Opintopsykologien antamat

neuvot koskevat paitsi opiskelua myos
terveydenhuoltoa ja opiskelijoiden hen-
kilokohtaista elamai. Opintopsyko-
logien mukaan opiskelijoilla oli tarve
myos tulla kuulluksi.

“Toinen semmonen on ihan vaan se
niin kun purkamisen ja kuuntelemisen
ja niin kun ndilld opiskelijoilla on tarve
puhua jollekkin henkilélle heiddn opin-
noistaan ja silleen, ettd on joku, joka on
kiinnostunu ja joka vdlittdd ja huolehtii.
Et aika monella opiskelijalla on sellanen
kokemus, ettd huomaisko kukaan, jos
md havidisin tddaltd.” (haastattelu, 1)

Vaatimusdiskurssi

Tassd diskurssissa opiskelijoille luo-
daan subjektipositiota, jossa opiskeli-
jat ovat erilaisten yksilotason, korkea-
koulun, yhteiskunnan sekad globaalin
tason vaatimusten kohteena. Esimer-
kiksi valmistuminen tavoiteajassa luo
paineita. Naiméa vaatimukset kuormit-
tavat opiskelijoita aiheuttaen ongelmia
ja haasteita opiskeluun sekd lisadvat
paineita suoriutua riittavin hyvin ai-
kuisen ihmisen eldmaésta. Liséaksi opis-
kelijat vertailevat itseddn ja opintojen-
sa etenemistd toisiin opiskelijoihin.
Opiskelukaverit saatetaan ndhda jopa
kilpailijoina, joiden kanssa kilpaillaan
edistymisestd opinnoissa.

“Toinen missd minkdlaista tuen tarvet-
ta on mun mielestd, niin siind et on niit
opiskelijoita, jotka on sen takii kuormit-
tuneita ja stressaantuneita, et he heilld
on niin ku kovat odotukset tai he olettaa
myds et yliopisto odottaa, yhteiskunta
odottaa ja kaikki odottaa hyvid ja no-
peeta suoriutumista tist opiskelusta ja
muuta.. ” (haastattelu, 5)

Opintopsykologien mukaan opiskeli-
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jat ovat pahimmillaan oravanpyorassa,
jossayrittavit vastata ulkoapdin tuleviin
haasteisiin, vaativat itseltdan liikaa, uu-
puvat ja samaan aikaan kokevat huonoa
omatuntoa, kun eivit pysty vastaamaan
asetettuihin kuviteltuihin tai todellisiin
vaatimuksiin.

Pohdinta

Aineistoista paikannettiin nelji erilais-
ta diskurssia: kriisi-, haaste-, tarve- ja
vaatimusdiskurssit, jotka positioivat
opiskelijoita uhreiksi, selviytyjiksi, tar-
vitsijoiksi ja vaatimusten kohteiksi.
Opintopsykologit positioivat korkea-
kouluopiskelijoita erilaisiin subjekti-
positioihin, joissa kaikissa positioissa
opiskelijat tarvitsivat jonkinlaista tukea
tilanteesta selviytydkseen. Kuitenkin
kriisi- ja haastediskursseissa oli naky-
vissd kaksi vastakkaista positiota: uhri
ja selviytyja. Kriisi-diskurssissa opiske-
lijat asemoitiin uhreiksi, jotka ovat jou-
tuneet kohtaamaan erilaisia globaaleja,
kansallisia ja henkilokohtaisia kriiseja,
joilla on ollut vaikutusta myos opiskeli-
joiden hyvinvointiin.
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Korkeakouluopinnot osuvat usein ika-
vaiheeseen, jossa siirrytddn nuoruu-
desta aikuisuuteen ja opetellaan myos
vastuunottoa omasta elimaéastd seka
tehdddn omaa elamai koskevia valin-
toja (Kunttu, 2017). Globaalien kriisien
lisdksi yhteiskunnan sanallistetut ja
sanattomat vaatimukset muun muassa
korkeakoulusta tavoiteajassa valmistu-
misesta, oman alan valinnasta nuorena,
aktiivisesta yhteiskunnan jisenyydes-
td ja suorituskeskeisyydestd haastavat
opiskelijoita. Néaméa nakyvat korkea-
koulujen opintopsykologien vastaan-
otolla moninaisten haasteiden kanssa
kamppailevien opiskelijoiden joukkona.

Tamén tutkimuksen tulokset lisdavét
korkeakoulujen opintopsykologien tyon
nakyvyyttd, auttavat korkeakoulujen
henkilostod ymmartdméadn opiskelijoi-
den erilaisia tuen tarpeita ja pohtimaan
myo0s kriittisesti niiden taustalla vai-
kuttavia tekijoitd. On térkeda tiedostaa,
ettd opiskelijoille ei korkeakoulussa riita
pelkké opetus vaan myos muunlaiselle
tuelle on tarvetta. Tarvitaan aikaa koh-

data opiskelija kokonaisvaltaisesti.
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