Kohti osallistavaa
tyohyvinvoinnin tutkimusta

Opettajien tyd on muuttunut viime vuosikymmenind entisté vaativammaksi koulun
arjen moninaistumisen, inkluusiokehityksen ja koulutuspoliittisten uudistusten myété.
Samalla opettajien tyshyvinvoinnin on havaittu heikentyneen. Tyshyvinvointi
on keskeistd sekd yksildiden jaksamisen ettd koulutusjdrjestelmén toimivuuden
kannalta. Tutkimuksissa on tunnistettu tydhyvinvointia tukevia ja kuormittavia
tekijoita, mutta opettajien kokemuksellinen, arjessa rakentuva asiantuntijatieto j&d
usein hyddyntamatta. Artikkelissa tarkastellaan Delfoi-menetelm&d yhtend keinona
vahvistaa tutkimuksen ja kdyténndn vuoropuhelua opettajien tydhyvinvoinnin
tutkimuksessa. Menetelmdn avulla opettajien ja muiden koulun toimijoiden
kokemuksellinen tieto voidaan yhdistaé tutkimustietoon ja j@sent&d jaetuksi
ymmadrrykseksi tyéhyvinvoinnin kehittdmisen tueksi. Artikkeli perustuu Turun yliopiston
OPEMO-hankkeessa tehtévadn tutkimustydhdn. Tassé hankkeessa Delfoi toimii
vélineend, jonka avulla koulun arjessa syntyvéd hiljaista tietoa tehddan nékyvdaksi ja
hyddynnetaan yhteisessd kehittémistydssé.
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Erilaiset koulutuspoliittiset uudistukset
ja inkluusiokehitys (ks. esim. Jahnukai-
nen ym., 2023) ovat heijastuneet opetta-
jan ty6hon ja opettajalta edellytettavian
osaamiseen. Inkluusio nikyy koulun
arjessa erityisesti oppilaiden moninais-
tuvina tuen tarpeina. Sen tavoitteena on
mahdollistaa jokaiselle oppilaalle yhta-
laiset oikeudet osallistua opetukseen
omassa ldhikoulussa sekd saada riit-
tavid ja laadukkaita tukitoimia (Jahnu-
kainen ym., 2023). Samalla tutkimukset
osoittavat, ettd puutteellisin resurssein
toteutettu inkluusio voi lisata opettajien
kuormitusta ja kokemusta siitd, ettei
oma osaaminen riitd vastaamaan tyon

vaatimuksia (Kauppi ym., 2022).

Ty6hyvinvoinnin katsotaan rakentuvan
tyon vaatimusten ja voimavarojen tasa-
painosta (Demerouti & Bakker, 2011).
Opettajien tyon voimavaroiksi on tun-
nistettu esimerkiksi toimiva yhteistyo,
rehtorin tarjoama tuki, oikeudenmu-
kaisuuden kokemukset ja moniamma-
tillinen yhteistyo (Kauppi ym., 2022).
Ty6hyvinvointia puolestaan heikenté-
vat erityisesti tyoperdainen vasymys ja
riittdmattomyyden kokemukset (Résa-
nen ym., 2022). Tyohyvinvointi vaikut-
taa opettajien tyossi jaksamiseen ja on
yhteydessd myos alanvaihtoajatuksiin
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(Rdsdnen ym., 2022; Salmela-Aro ym.,
2022), minka vuoksi silld on merkitysta
myds oppilaiden mahdollisuuksiin saa-
da riittavad ja laadukasta tukea.

Opettajien tyohyvinvointia on tutkittu
laajalti, mutta tutkimustulokset opet-
tajien kuormittumisesta ja alanvaihto-
aikeista kertovat tutkimuksen ja kay-
tinnon arjen kehittdmisen véilisesta
kuilusta. Opettajat rakentavat paivit-
tdin tyossddn kokemuksellista asian-
tuntijatietoa eli hiljaista tietoa (Eraut,
2000), jonka konkreettinen hyodynta-
minen jai kuitenkin usein perinteisten
tutkimusasetelmien ulkopuolelle. Ope-
tuksen ja koulutuksen kehittamistoi-
met eivit siten aina vastaa koulun arjen
todellisia tarpeita.

Delfoi vahvistaa tutkimuksen ja
kiytinnon viilisti vuoropuhelua

Delfoi-menetelma tarjoaa yhden la-
hestymistavan tutkimuksen ja koulun
arjen vilisen kuilun kaventamiseen.
Menetelméssid opettajien kokemuk-
sellista asiantuntijatietoa eli hiljaista
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tietoa yhdistetddn teoreettiseen tutki-
mustietoon, jolloin ymmaérrys tutkit-
tavasta ilmidsta vahvistuu sekad kay-
tdnnon ettd tutkimuksen nakokulmista
(Oxley ym., 2025). Menetelmin tavoit-
teena on koota asiantuntijoiden nike-
myksid systemaattisesti ja muodostaa
tutkittavasta ilmiostd yhteinen ymmar-
rys (Green, 2014; Hasson ym., 2025).
Delfoin vahvuus korostuu erityisesti
tilanteissa, joissa ilmio on kokemuksel-
linen, vaikeasti mitattava tai siihen liit-
tyy epavarmuutta (Hasson ym., 2025).
Tallainen ilmi6 on myos opettajien tyo-
hyvinvointi, jonka tarkastelu pelkés-
tddn perinteisten tutkimusasetelmien
avulla voi jaada rajalliseksi.

Delfoi eroaa tavanomaisesta mielipitei-
den kerddamisestd, silla menetelmalle
on madritelty keskeiset rakenteelliset
piirteet. Naita ovat asiantuntijapanee-
li, kontrolloitu palaute ja anonymiteet-
ti (Hasson ym., 2025). Prosessi etenee
tyypillisesti 2-3 kierroksessa, joissa
asiantuntijoiden ndkemyksia keratidan,
analysoidaan ja tarkennetaan vaiheit-



tain (Oxley ym., 2025). Ensimmaisella
kierroksella osallistujat maarittelevat
tutkittavan ilmion kannalta keskeiset
teemat ja nidkokulmat, minka jilkeen
asiantuntijoiden vastauksia tarkastel-
laan suhteessa muiden osallistujien
nakemyksiin (Green, 2014; Oxley ym.,
2025). Prosessin tavoitteena on raken-
taa riittdvd yhteinen ymmarrys, joka
muodostuu kierrosten aikana asian-
tuntijoiden nidkemysten tarkentuessa.
Tarvittaessa kierroksia voidaan jatkaa,
kunnes yhteinen ymmarrys saavute-
taan.

Koulumaailman kontekstissa mene-
telmin vahvuus korostuu erityisesti
silloin, kun tutkimukseen osallistuu
niitd toimijoita, joita tutkittava ilmio
koskettaa (Oxley ym., 2025). Opettajien
tyohyvinvointia tarkasteltaessa asian-
tuntijapaneeliin onkin perusteltua va-
lita opettajia, rehtoreita ja hyvinvoin-
tialueen opiskeluhuoltopalveluiden
ammattilaisia. Nama toimijat raken-
tavat koulun arjessa jatkuvasti tietoa
siitd, mitka yksilolliset (esim. opetta-
jan tai oppilaiden henkilokohtaisiin
piirteisiin liittyvit), yhteisolliset (esim.
koulun toimintakulttuuriin liittyvit) ja
rakenteelliset tekijit (esim. alueelliset
tai lainsdadantoon liittyvat) tukevat tai
heikentavat tyohyvinvointia.

Menetelmén luotettavuuden arviointiin
on kohdistunut myos kritiikkia, silla
Delfoille ei ole mairitelty yhdenmu-
kaisia kaytantoja esimerkiksi paneelin
osallistujamaiéarien tai kierrosten osalta
(Hasson ym., 2025). Tastd huolimatta
menetelmin vahvuudet korostuvat kas-
vatustieteellisessi tutkimuksessa, jossa
opettajien hiljaisen tiedon tavoittami-
nen on keskeisti. Delfoin kierroksittain
eteneva rakenne tarjoaa mahdollisuu-

den kokemuksellisen tiedon néikyvéksi
tekemiseen, yhteiseen tarkasteluun ja
jasentamiseen. Tama on erityisen mer-
kityksellista koulukontekstissa, silld
monet opettajien pedagogiset ratkaisut
perustuvat juuri sellaiseen kokemuk-
selliseen asiantuntijuuteen, jota on vai-
kea tavoittaa perinteisten tutkimusme-
netelmien avulla. Kokonaisuudessaan
Delfoi tarjoaa rakenteen, joka mahdol-
listaa hajautuneen asiantuntijatiedon
kokoamisen yhteiseksi ymmarrykseksi
ja kehittamistyon perustaksi.

eDelfoi tyohyvinvoinnin
kehittimisen vilineeni OPEMO-
hankkeessa

Ty6suojelurahaston rahoittamassa
OPEMO-tutkimushankkeessa (Miten
ope jaksaa moninaistuvassa koulussa?
Opettajan tyohyvinvointia tukevia tut-
kimusperustaisia kdytantoja opetustyo-
hon jajohtamiseen) Delfoin etétoteutus-
ta, eDelfoita, hyddynnettiin opettajien
tyohyvinvointia tukevien kaytdntojen
kehittimiseen. Aineiston tuottamiseen
osallistui opettajia ja rehtoreita eri pe-
rusopetuksen kouluista Salon kaupun-
gista. (Turun yliopisto, 2026.)

Varsinainen Delfoi-prosessi toteutet-
tiin vuosien 2025-2026 aikana kahdes-
sa kierroksessa (ks. esim. Green, 2014).
Ensimmadisen kierroksen keskustelu-
teemat muodostettiin hankkeessa syk-
sylli 2025 toteutetun verkkokyselyn
pohjalta. Keskusteluteemoiksi muo-
toutuivat hyvinvoiva tyoyhteiso, ink-
lusiivinen koulu, joustava tyoyhteiso ja
monitoimijainen yhteistyo. Asiantun-
tijat ottivat kantaa nidihin teemoihin
madrallisten vaittamien avulla seka pe-
rustelemalla nikemyksiddn avoimissa

vastauksissa. Vastaukset olivat anonyy-
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misti kaikkien osallistujien néhtavil-
14, mika mahdollisti toisten vastausten
kommentoimisen ja vuoropuhelun. En-
simmaisen kierroksen jilkeen sen aika-
na syntynyt aineisto analysoitiin, ja sen
pohjalta muodostettiin toisen kierrok-
sen kysymysrunko, jonka tarkoitus oli
johdatella keskustelijoita kehittimaan
yhdessi tyohyvinvointia vahvistavia ar-
jen kaytantoja. Naitd arjen kiytintoja
pilotoidaan hankkeen tulevissa vaiheis-
sa eri kouluissa.

tulokset  toimivat
hankkeessa myos ryhma- ja yksilohaas-
tattelujen aineiston tuottamisen pohja-

na. Niin Delfoi-prosessi toimii hank-

Delfoi-prosessin

keessa tiedonmuodostuksen vilineen4,
jonka avulla kouluarjen asiantuntija-
tietoa kootaan, jasennetddn ja viedaan
osaksi kehittamistyotda. Samalla se vah-
vistaa tutkimuksen ja kaytdnnon va-
listd vuoropuhelua tuomalla opettajien
hiljaisen asiantuntijuuden osaksi tutki-
musperustaista tiedonmuodostusta.
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Tutkimuksesta koulun arkeen

Delfoi-menetelmén
OPEMO-hankkeessa
miten opettajien tyohyvinvointia voi-
daan tarkastella ja kehittda tavalla,
jossa tutkimus, koulun arjen asiantun-
tijuus ja arjen kiytantojen kehittdmi-

hyédyntaminen
havainnollistaa,

nen kietoutuvat toisiinsa. Menetelméin
keskeinen arvo ei liity yksittdisten na-
kemysten kokoamiseen, vaan niiden
kautta muodostuvaan jasentyneeseen
ja jaettuun ymmaérrykseen ilmiosta.
Menetelma mahdollistaa toimivien ja
toimimattomien kaytdntdjen tunnis-
tamisen, jasentdmisen ja jalostumisen
kehittdmistyon konkreettiseksi poh-
jaksi. Lahestymistapa siirtda painopis-
tettd yksilokeskeisesta tiedon tuottami-
sesta kohti yhteistd kehittamisti, jossa
koulun toimijat osallistuvat aktiivisesti
tiedon ja uusien ratkaisujen rakenta-
miseen. Delfoi ei tdlloin ole ainoastaan
tutkimusmenetelmi, vaan myos tapa
rakentaa dialogia ja jaettua asiantunti-
juutta koulun kehittimisen tueksi.
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